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Развитие любого общества представляет собой сложный процесс, кото-

рый совершается на основе зарождения, развертывания и разрешения объек-
тивных противоречий. Противоположности и противоречия превращаются 
в конфликт тогда, когда начинают взаимодействовать силы, являющиеся их но-
сителями.  

Полярность интересов участников конфликтов, разное отношение к пра-
вовым нормам общественной жизни, разнообразие объектов и предметов про-
тивоборства приводят к тому, что конфликты могут носить самый разный ха-
рактер.  

Конфликт — это процесс, в котором два (или более) индивида или груп-
пы активно ищут возможность помешать друг другу достичь определенной це-
ли, предотвратить удовлетворение интересов соперника или изменить его соци-
альные позиции и взгляды [1, с. 3]. 

Вместе с тем понятие юридического конфликта необходимо выделить из 
общего понятия конфликта. Юридический конфликт непосредственно связан 
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с правовыми отношениями сторон и представляет собой противоборство субъ-
ектов права с противоречивыми правовыми интересами.  

Юридический конфликт является сложным, многоаспектным социально-
правовым явлением.  

Комплексные исследования различных конфликтов в правовой сфере яв-
ляются одним из элементов для заполнения пустот правового пространства. 
Своевременное и качественное проведение таких исследований позволит ис-
пользовать полученные результаты и знания не только в процессе управления 
конфликтами, а также выбора наиболее эффективных способов их разрешения, 
прогнозирования и управления. 

При возникновении юридического конфликта предполагается наличие 
обстоятельств (предпосылок) возникновения конфликтной ситуации либо ин-
цидента, каких-либо действий, предпринятых одной из сторон для отстаивания 
своих интересов. Следует отметить, что положительные и отрицательные изме-
нения в любом конфликте происходят одновременно. В конфликте могут быть 
заинтересованы даже не сами противоборствующие стороны, а третья сторона, 
провоцирующая конфликт [2, с. 4].  

Любой юридический конфликт требует к себе дифференцированного 
подхода для правильного выбора методики и тактики, путей его разрешения. 
Путь разрешения конфликта, как правило, начинается с определения его пред-
мета. Предмет конфликта — это и есть то основное противоречие, из-за которо-
го и ради разрешения которого субъекты вступают в противоборство.  

В структуре любого конфликта можно выделить основные компоненты: 
участники конфликта, конфликтная ситуация, объект и предмет конфликта. 

Участниками конфликта могут быть как физические, так и юридические 
лица, индивидуальные или коллективные субъекты права. Все участники кон-
фликта могут вести себя по-разному в зависимости от функций, которые они 
осуществляют в конкретной конфликтной ситуации [3, с. 67]. 

Развитие конфликта проходит в обычных условиях три стадии: предкон-
фликтную, конфликтную и послеконфликтную [4, с. 96]. 

Предконфликтная стадия — стадия, на которой формируются основания 
для юридического конфликта и происходит осознание субъектами конфликтной 
ситуации. То есть на этой стадии возникает некая ситуация, создающая проти-
воположные интересы у будущих конфликтующих субъектов.  

Конфликтная стадия — стадия непосредственного протекания юридиче-
ского конфликта, выраженная в активных действиях противоборствующих сто-
рон. Это ключевая стадия юридического конфликта, когда субъекты в рамках 
правового поля отстаивают свои права и законные интересы. Наиболее  
приемлемым вариантом здесь является мирное протекание юридического  
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конфликта и получение мирного разрешения на постконфликтной стадии  
[5, с. 17–20].  

Послеконфликтная стадия характеризуется тем, что она может породить 
два варианта окончания юридического конфликта: 

1. Юридический конфликт может быть завершен, но разногласия проти-
воборствующих сторон не будут разрешены.  

2. Юридический конфликт будет завершен, и разногласия между проти-
воборствующими сторонами будут разрешены [6, с. 40].  

Необходимо отметить, что в протекании юридического конфликта боль-
шую роль играет вмешательство третьей стороны — государственного органа, 
который будет разбирать конфликт и принимать по нему решение. Это может 
быть суд, арбитраж, административная инстанция либо иное государственное 
учреждение, с которым стороны связаны правоотношениями. 

Юридический конфликт является самым напряженным этапом развития 
конфликтной ситуации. Как правило, его возникновение, развитие, приостанов-
ление или прекращение происходит неравномерно. В результате у противобор-
ствующих сторон конфликт достигает определенной степени накала, перехо-
дящей в столкновение. 

Конфликт легче разрешить, когда известны правила взаимодействия сто-
рон и возможные последствия существующей проблемы.  

Разнообразие содержания юридических конфликтов предполагает ис-
пользование различных способов их разрешения. В разрешении юридических 
конфликтов возможны следующие способы:  

1) переговоры;  
2) посредничество; 
3) обращение к арбитру;  
4) судебные процедуры.  
Использовать данные способы следует в указанной последовательности  

и по мере необходимости. 
Переговоры — это процесс принятия совместного решения двумя или бо-

лее сторонами. Предварительно необходимо осуществить специальную подго-
товку переговоров как организационного, так и содержательного характера.  

Итоговым документом переговоров обычно является договор. Договор — 
это согласованное волеизъявление двух и более сторон переговоров относи-
тельно их взаимных прав и обязанностей. 

В некоторых юридических конфликтах целесообразно привлечь посред-
ника (помощника или консультанта), который занимается вопросами поиска 
контактов, содействует проведению переговоров сторон, дает необходимые 
консультации. Посредники обычно приглашаются для консультации по самой 
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процедуре решения спора, а не для рассмотрения предмета спора и выступают 
в качестве неофициальных участников процесса. 

Если путем переговоров и посредничества соглашение между противо-
борствующими сторонами не было достигнуто и конфликт не разрешен, 
то в этом случае стоит обратиться к арбитру — третейскому судье.  

В случае отсутствия способов и возможностей несудебного разрешения 
юридического конфликта, противоборствующим сторонам стоит прибегнуть 
к судебному производству. 

Немаловажным аспектом юридического конфликта является и его про-
гнозирование, которое представляет собой выявление причин и условий, по-
рождающих противоречие между участниками конфликта, а также поиском 
адекватных мер по его разрешению.  

Таким образом, практически каждый конфликт может завершиться той 
или иной юридической процедурой. Данное обстоятельство объясняется тем, 
что субъекты конфликта обладают, как правило, равными правами, а сам кон-
фликт может иметь различные юридические последствия. Вместе с тем в неко-
торых случаях конфликт имеет юридическую основу с самого начала, особенно 
в тех случаях, когда стороны уже связаны между собой правовыми отношения-
ми.  
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