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ЧТО ОХВАТЫВАЕТ ПОНЯТИЕ  
«МЕДИАГРАМОТНОСТЬ»? 

 
Представлена попытка систематизации научной литературы, посвященной 

понятию «медиаграмотность». Обзор научных источников позволил определить, 
что именно охватывает это понятие, а также то, какой человек может считать-
ся медиаграмотным.  

 
WHAT DOES A NOTION OF “MEDIA LITERACY” ENCOMPASS? 
The literature review shows that media literacy is a complex interdisciplinary re-

search and educational practice. Media literacy skills include: building critical thinking; 
becoming of a media-savvy individual; understanding, producing and negotiating meanings 
in a media text; building intercultural competence and developing cross-cultural sensitivity; 
becoming an active author of a media text.   

 
Медиаграмотность находится на стыке общественных и гуманитарных 

наук, что осложняет ее определение как научного феномена. Известно минимум 
шесть определений этого понятия [1; 2; 3; 4; 5; 6; 7], и в каждом из них подчер-
кивается значимость медиаграмотности как «когнитивной защиты» [8, p. 3]. 
Однако определения отличаются друг от друга формулированием социальных 
функций медиаграмотности, поэтому мы можем предложить собственную 
обобщающую формулировку: медиаграмотность ― это: 1) комплексное явле-
ние, основывающееся на  понимании того, что такое медиасфера, и осознании 
ее влияния на человека и общество; 2) приобретенный и развитый навык пони-
мания медиатекста (сформированный на основе критического мышления). Ме-
диаграмотный человек владеет необходимыми технологиями, методами для ра-
боты в медиасреде, умеет воспринимать и создавать медиатекст. Под медиатек-
стом (в широком смысле) понимается результат обработки информации о том 
или ином событии и его выражение в соответствующей семиотической форме 
(вербальной и / или невербальной): например, новости, фильмы, посты в соци-
альных медиа и т. д. 

Также считаем важным различать такие близкие явления, как преподава-
ние медиаграмотности, медиаобразование, компьютерная грамотность, инфор-
мационная грамотность.   
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Преподавание медиаграмотности и медиаобразование, с нашей точки 
зрения, ― синонимы, поскольку медиаобразование и медиаграмотность соот-
носятся как процесс и результат. 

Считается, что компьютерная грамотность имеет прикладную ценность: 
«Это твердый навык/ hard skill по сравнению с мягким навыком/ soft skill кри-
тического анализа сообщений в СМИ» [9, p. 5]. По сути, компьютерная грамот-
ность ― это технический навык, ориентированный на использование инстру-
ментов медиа [10, p. 334], тогда как, по нашему мнению, медиаграмотность 
имеет дело с уместным применением таких инструментов. 

Информационно грамотные люди могут идентифицировать, находить, 
оценивать информацию и использовать ее для решения конкретной проблемы 
[6]. Значимость информационной грамотности для медиаграмотного человека 
безусловна, поскольку речь идет о человеке, который «может декодировать, 
оценивать, анализировать и производить как печатные, так и электронные но-
сители» [2, p. 7]. Cоответственно, каждый медиаграмотный человек должен 
уметь работать с информацией. Итак, информационная грамотность и медиа-
грамотность связаны прежде всего с вербальной коммуникацией и взаимосвя-
заны как частное и общее.  

Коммуникативное поведение медиаграмотного человека находится под 
влиянием среды ― пространства медиа, где пользователь взаимодейстует с 
другими активными потребителями и создателями информации. Это влияет на 
то, будут или нет они «проявлять определенную свободу действий при приня-
тии решения о том, какие текстовые позиции они займут, а какие отвергнут при 
взаимодействии в сложных социальных и культурных контекстах» [1, p. 1–2]. 

Понимание медиатекста основано на «высоком уровне критического 
мышления, которое зависит от логики, подготовки и самосознания» [11, p. 68]: 
то есть медиаграмотный человек владеет или должен владеть навыком крити-
ческого мышления. В первую очередь, им осознаются «процессы, порождаю-
щие смыслы и создающие содержание сообщений, а также реалистичное чув-
ство непосредственности при общении» [11, p. 23]. Речь идет о способности 
распознавать различия между «сообщаемой конкретной информацией, знания-
ми, передаваемыми автором, и дополнительными ценностями, прагматикой со-
общения, приписываемые ему» [11, p. 32]. Иначе можно сказать, что медиапо-
требитель, не владеющий этим навыком, едва ли сможет противостоять мани-
пуляциям. 

Овладение навыками производства медиатекстов (разработкой веб-
страниц, получением знаний о медиа как о бизнесе, обучением медиаэкономики 
и т. д.) также является важной частью медиаграмотности. Тем не менее Дж. 
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Льюис и С. Джалли предупреждают, что «преподавание производства как ис-
ключительно технических навыков приводит к аналитическому погружению (в 
медиасферу), нивелируя критическую дистанцию с феноменом» [12, p. 5]. Дей-
ствительно, обучение медиаграмотности исключительно с позиций овладения 
медиапроизводством едва ли раскрывает потенциал медиаграмотности. Анало-
гичная идея была высказана Т. Колтаем. Он утверждает, что педагогика, опо-
средованная технологиями, а не основанная на технологиях, больше подходит 
для обучения медиаграмотности [6]. 

Представленные выше аспекты медиаграмотности подчеркивают ее 
сложную междисциплинарную природу как универсально важной компетенции 
для современного человека. По этой причине мы полностью согласны с утвер-
ждением о том, что медиаграмотность ― «базовый навык, который лежит в ос-
нове многих других навыков, необходимых современному человеку» [5, p. 6]. 
Перечисленные характеристики медиаграмотности едва ли окончательны в свя-
зи с изменяющимся характером медиаландшафта (постоянно обновляющася 
лента новостей в социальных сетях, в СМИ). Они обусловливают постановку 
целей, которых может достичь медиаграмотный человек по сравнению с тем, 
кто не обладает этим навыком. 

Прежде всего речь идет о расширении прав и возможностей потребителей 
медиа [2, p. 8]. Медиаобразование должно помочь людям стать «искушенными 
гражданами, а не искушенными потребителями» [12, p. 1]. Имеется в виду, что 
потребитель медиа умеет контролировать влияние средств массовой информа-
ции на себя, «делая разумный выбор, основываясь на действительных критери-
ях, соответствующих ценностям и убеждениям потребителей» [11, p. 25–26]. 
В результате воспитывается «новое поколение потребителей средств массовой 
информации» [11, p. 33]. 

Медиаграмотность также защищает читателей от негативного влияния 
медиа, однако Р. Хоббс [4] ставит это под сомнение. Она считает, что только те, 
кто незнаком с учебным контекстом, могут утверждать, что медиаграмотность 
способна уменьшить негативное влияние медиа на молодежь. Кроме того, эм-
пирическое исследование восприятия студентами действий террористов Бо-
стонского марафона подтверждает это [13]. Не было выявлено никаких доказа-
тельств того, что медиаграмотность позволяет студентам противостоять влия-
нию СМИ, культивирующим опасность и риск повтора событий. Мы осознаем, 
что эти заявления о психологическом благополучии потребителя СМИ нужда-
ются в дополнительном исследовании (например, в связи с социальным и куль-
турным контекстом), что невозможно в рамках данной статьи. 
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Медиаграмотность позволяет «иметь четкие установки, чтобы лучше ори-
ентироваться в мире медиа» [5, p. 6]. Это означает, что потребитель должен 
быть обеспечен методами поиска информации, ее оценки, понимания границ 
проверяемой информации, а также способов отличить мнения от фактов [11]. 
Таким образом, человек сможет объяснить, почему конкретная тема, обсуждае-
мая в медиатексте, заслуживает рассмотрения. 

Последняя, но не менее важная цель освоения медиаграмотности состоит 
в том, чтобы уметь «ценить эстетические качества медиа, используя свои твор-
ческие способности для самовыражения», создавая предметы искусcтва и медиа 
[14, p. 61]. 

Таким образом, в результате обзора научной литературы можно охарак-
теризовать медиаграмотность как комплексную междисциплинарную исследо-
вательскую и образовательную практику. Навыки медиаграмотности включают 
в себя: формирование критического мышления; обучение технологиям работы в 
медиасфере; умение понимать, создавать и адаптировать сообщения к ме-
диасфере; обучение и практику взаимодействия с другими авторами медиатек-
стов; наконец, возможность формировать межкультурную компетенцию и раз-
вивать межкультурную чувствительность к представителям других культур.  
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