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ВИЗУАЛЬНАЯ ПСИХОДИАГНОСТИКА КАК МЕТОД 
ИССЛЕДОВАНИЯ ЛИЧНОСТИ В ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

СОТРУДНИКОВ МИЛИЦИИ 
 
Деятельность сотрудников органов внутренних дел (далее — ОВД) отно-

сится к группе социономических профессий, поэтому выполнение ими большин-
ства служебных и оперативных задач напрямую зависит от процесса общения. 
В условиях профессионального общения сотрудников милиции восприятие че-
ловека человеком представляет собой не только научную, но и важную практи-
ческую проблему, которая требует современных способов ее решения, начиная с 
момента создания первого впечатления о личности до прогнозирования возмож-
ных вариантов ее поведения [1]. Наличие навыков профессионального наблюде-
ния, умений использовать невербальные ключи диагностики психоэмоциональ-
ного состояния человека в значительной степени повышает эффективность ра-
боты сотрудников ОВД по профилактике и пресечению правонарушений и пре-
ступлений. К настоящему времени в психологии накоплена достаточно обшир-
ная теоретико-методологическая база, позволяющая осуществлять расшифровку 
невербального поведения, следовательно, визуальная психодиагностика (да-
лее — ВПД) вооружает сотрудников милиции психологическим методом полу-
чения оперативной, достоверной информации о гражданах, особенно тех, кто мо-
жет представлять потенциальную угрозу для безопасности населения. 

Цель данной статьи — обобщить представления о визуальной психодиа-
гностике как методе исследования личности в деятельности сотрудников ОВД. 

В психологии под визуальной психодиагностикой понимается «диагности-
ческий метод изучения и интерпретации индивидуальных особенностей, психо-
логических состояний, свойств и процессов человека на основе наблюдения по 
внешнему виду и поведению» [2, с. 168]. На современном этапе ВПД достаточно 
часто используется в качестве самостоятельного объективного метода получения 
психологической информации о конкретном человеке. К основным характери-
стикам ВПД следует отнести: быстроту (осуществление в максимально короткие 
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сроки); комплексность (оценка целого комплекса признаков); доступность (не 
требует специальных условий и оборудования, сложной процедуры фиксации); 
целенаправленность (решается конкретная задача в заданных условиях). Данные 
характеристики подчеркивают преимущества ВПД и широкие возможности ее 
применения сотрудниками ОВД для получения информации об индивидуально-
психологических особенностях личности на основе различных внешних призна-
ков, анализа невербального поведения. 

В современной психологии рассматриваются подходы познания объекта 
по внешности, исходя из положения о тесной взаимосвязи между внешними ха-
рактеристиками личности и ее психологическими особенностями. Например, 
В. Н. Панферовым предлагается для интерпретации личности использовать три 
группы эталонов и стереотипов: 1) антропологические, отражающие конститу-
циональную форму человека; 2) социальные; 3) эмоционально-эстетические [3]. 

Следовательно, с точки зрения ВПД процесс оценки личности гражданина 
сотрудниками милиции, прежде всего, предполагает целостное восприятие ста-
тических (пола, возраста, роста, телосложения, строения конечностей и др.) и ди-
намических признаков (осанки, походки, жестикуляции, мимики, особенностей 
взгляда, манеры говорить). Посредством ВПД сотрудники могут по мимике, же-
стам, позам, взгляду, не соответствующим ситуации поведенческим реакциям, 
констатировать высокий уровень агрессии у граждан, подозрительность и скрыт-
ность, нервозность. Оценка перечисленных признаков невербального поведения 
предоставляет милиционеру широкий спектр значимой психологической инфор-
мации о гражданине. Еще один прикладной аспект ВПД заключается в возмож-
ности диагностики лжи по вербальным и невербальным проявлениям граждан. 
Наблюдая за поведением человека, сотруднику ОВД следует обращать внимание 
на используемые собеседником жесты неискренности. При индикации лжи в слу-
чае рассогласования слов и жестов собеседника сотруднику милиции следует в 
большей степени полагаться на невербальные признаки, так как скрывать правду 
с помощью слов и голоса гораздо легче, чем посредством поз, жестов, движений. 

Таким образом, знания и умения в области визуальной психодиагностики 
являются важным компонентом профессиональной компетентности сотрудни-
ков милиции, поскольку позволяют с высокой долей вероятности выявлять пси-
хологические свойства и качества гражданина, осуществлять оценку и анализ ди-
намики его поведения для выполнения задач правоохранительной деятельности. 
Знание приемов и методов визуальной психодиагностики и применение их на 
практике обуславливает успешность деятельности сотрудников ОВД по раскры-
тию и расследованию преступлений, при реализации служебных задач, связан-
ных с охраной общественного порядка на масштабных культурно-массовых и 
спортивных соревнованиях. 
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