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СРАВНИТЕЛЬНО-ПРАВОВОЙ АНАЛИЗ 
НЕКОТОРЫХ ОПРЕДЕЛЕНИЙ, 

КАСАЮЩИХСЯ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН 

В соответствии со ст. 40 Конституции Республики Беларусь, граждане с 
целью защиты своих прав и законных интересов вправе направлять личные или 
коллективные обращения в государственные органы. А государственные органы, 
в свою очередь, обязаны рассмотреть обращение и дать ответ по существу в 
определенный законом срок [1]. 

На наш взгляд, право граждан на обращение в государственные органы и 
организации — это реализация на практике института демократии. Так, посред-
ством обращений граждане выражают свою волю, напрямую обращаются к гос-
ударственным органам, предлагают меры по совершенствованию деятельности 
той или иной организации. 

В Республике Беларусь правовую основу обращений граждан в государ-
ственные органы регламентирует Закон Республики Беларусь от 18 июля 
2011 года № 300-З «Об обращениях граждан и юридических лиц» (далее — Закон 
об обращениях). В законодательстве Российской Федерации имеется схожий Фе-
деральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обраще-
ний граждан Российской Федерации» (далее — Закон о порядке рассмотрения 
обращений). 

В ст. 1 Закона об обращениях представлены основные термины и их опре-
деления. Безусловно, в качестве основного можно выделить термин «обраще-
ние», под которым понимается индивидуальные или коллективные заявление, 
предложение, жалоба, изложенные в письменной, электронной или устной 
форме [2]. Данное определение содержит возможное число заявителей, форму 
его подачи, а также виды обращений. 

В Законе о порядке рассмотрения обращений под обращением понимается 
направленные в государственный орган, орган местного самоуправления или 
должностному лицу в письменной форме или в форме электронного документа 
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предложение, заявление или жалоба, а также устное обращение гражданина в 
государственный орган, орган местного самоуправления [3].  

Относительно указанного выше определения из Закона об обращениях 
определение Федерального закона содержит круг субъектов, которым может 
направляться обращение (государственный орган, орган местного самоуправле-
ния или должностное лицо). В этой связи стоит отметить, что законодательство 
Республики Беларусь позволяет подавать обращения не только в государствен-
ные органы или организации, в которых есть должностные лица, но и индивиду-
альным предпринимателям (далее — ИП), что, по нашему мнению, дисциплини-
рует последних, а также позволяет гражданам защитить свои права во взаимоот-
ношениях с ИП.  

Необходимо обратить внимание также на одну из форм обращений — за-
явление. В Законе об обращениях под заявлением понимается ходатайство о со-
действии в реализации прав, свобод и (или) законных интересов заявителя, не 
связанное с их нарушением, а также сообщение о нарушении актов законода-
тельства, недостатках в работе государственных органов, иных организаций 
(должностных лиц), индивидуальных предпринимателей [2]. 

Основной отличительной особенностью определения термина «заявле-
ние», содержащегося в Федеральном законе о порядке рассмотрения обращений 
является то, что в Федеральном законе о порядке рассмотрения обращений пода-
ется просьба о содействии в реализации не только своих прав, но и прав других 
лиц [3]. Закон об обращениях же позволяет защитить конституционные права 
другого лица, лишь будучи его представителем, что указано в п. 1 ст. 4 Закона об 
обращениях. 

Таким образом, подводя итог проведенному исследованию, можно сделать 
следующий выводы: 

1. Право граждан на обращение в государственные органы и организа-
ции — это реализация на практике института демократии. 

2. Обращения граждан в Республике Беларусь, как и в Российской Феде-
рации, закреплены на законодательном уровне, имеют ряд схожих черт, но при-
сутствуют и отличительные признаки. 

3. Признаки, присущие определениям обращений, закрепленным в нор-
мативных актах Республики Беларусь и Российской Федерации, позволяют су-
дить о дискуссионности необходимости закрепления возможности защиты прав 
иных граждан. С одной стороны, данный аспект увеличивает гражданскую от-
ветственность. С другой стороны, указание об этом может являться вмешатель-
ством в жизнь другого человека и его право на обращение должно оставаться 
лишь его правом. Однако закрепление обращения в целях защиты конституци-
онных прав и свобод в интересах другого лица в белорусском законодательстве 
имеет место быть, если лицо не способно само ходатайствовать о содействии 
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в реализации своих конституционных прав и свобод, в том числе посредством 
представительства его интересов.  
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