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Развитие средств телекоммуникации повысило роль информации в жизни 

каждого человека, что привело к трансформации общественных отношений, 
взаимодействий субъектов между собой. В настоящее время можно с уверенно-
стью утверждать, что человеческое общество переходит на новый этап разви-
тия — информационное общество. Появились новые отрасли знаний: информа-
ционное право, информационная экономика, информационная педагогика 
и др., — каждая из которых пытается осмыслить роль информации в той либо 
иной сфере общественной жизни. Так что же такое информация? 

Информация как сложное, полисодержательное понятие не имеет четкого 
определения. В «Философском энциклопедическом словаре» приведено не-
сколько дефиниций данного понятия: 

1. Информация — сообщение, осведомление о положении дел, сведения 
о чем-либо, передаваемом людьми. В данном контексте под информацией по-
нимается совокупность сведений об определенном событии, объекте и т. д. 

2. Информация — уменьшаемая, снимаемая неопределенность в резуль-
тате получения сообщений, т. е. средство устранения неопределенности. 

3. Информация — сообщение, неразрывно связанное с управлением, сиг-
налы в единстве синтаксических, семантических и прагматических характери-
стик. Здесь информация рассматривается как способ управления.  

4. Информация — передача, отражение разнообразия в любых объектах и 
процессах (неживой и живой природы). В указанном смысле информация — 
критерий, по которому можно различать объекты и процессы окружающего 
мира [1, с. 217]. 

Подводя итоги, отметим, что многообразие смыслов, которые вкладыва-
ются в понятие «информация», позволяет сделать вывод о зависимости его со-
держания от контекста, в котором данный термин употребляется. Однако в лю-
бом случае ценность информации определяется ее достоверностью и 
доступностью для пользователя. Наличие полной и достоверной информации 
об общественно значимых вопросах стимулирует развитие гражданского  
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общества, расширяет спектр гражданских инициатив по решению проблемных 
ситуаций. 
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